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 تمهيد 

ــ ا  والرقي؛  التقدم  مظاهر  ومن النجاح،  ركائز  أحد  الأخلاق  بمكارم التمسك  يعد ـــــ   ولـــ
ــوأت ــ ــات تب ــ ــل  أخلاقي ــ ــاحة العم ــ ــعة  مس ــ ــي  واس ــ ــات  ف ــ ــر  أدبي ــ ــن كثي ــ ــدول  م ــ   ال

ات ة  والقطـااـ ة،  المفعمـ الحيويـ ا  وفي  بـ ة  بيئتنـ ا  تعظم  المحليـ ا  أهميتهـ اقهـ ا  من  لانبثـ افتنـ  ثقـ
 تعالــى: ـالقـ معه التام  وانسجامها

ه   إِن  )  حْسهانِ   باِلْعهدْلِ   يهأمُْرُ   اللّ  الْإِ إيِتهاءِ   وه يهنْههىٰ   ذِي وه الْمُنكهرِ  الْفهحْشهاءِ   عهنِ   الْقرُْبهىٰوه الْبهغْيِ   وه   ۚوه
(  لهعهل كُمْ  يهعِظُكُمْ   90  النحل تهذهك رُونه

 الْعهفْوه  )خُذِ   الأخلاقي:  التعامل في  سامية بقاادة وسلم اليه  الل  صلى  نبيــــه  وأوصــــى
أمُْرْ  الْعرُْ ِ   وه أهعْرِضْ   بِِ (  عهنِ   وه لِينه ِِ ا ا   199  الأاراف: الْجهِ إنِِ  ه  فقـال:  والا  جـل  وزكاـ  )وه
( خُلقُ    لهعهلهىٰ   4 القلــم: عهظِيم 

 الكامــل. والاقتــداء الأســوة موضــع هــو  والســلام الصــلاة اليــه ورســولنا

ــي  وتمثلها  الأخلاقيات له    يمتثل  من أولى  الخيري القطاع في  والعاملون ــ ــلوكه،  ف ــ  س
ــا ،  اطــــاء    أكثــــر  وتجعلهــــم بهــــم، ترتقــــي إ  ــا    وأاظــــم وإتقانــ  مما واحتسابا ، إخلاصــ

  غبش  أي انها  ويزيل  ونقاء ،  بهاء  أشــد  ويجعلها  الخيري،  للعمل  الباهرة  الصــورة  يبرز
 اارض.

ــة أن وحيــــث ــ ــة رؤي ــة  المملكــ ــ ــعودية العربي ــى تنــــص 2030  الســ ــ ــة  أن  ال   المملكــ
  المملكــــــــــة  مجتمع  وأن  والإسلامي  العربي  والعمق  المسلمين، قبلة  السعودية،  العربية
  القطــــاع  فــــي المشــــاركة  الــــى  المواطنيــــن  وتحفــــز راســــخة، قيمــــه  حيــــوي  مجتمــــع
ــث ــ ــرع  الثال ــوابأ وتشــ ــ ــات  ب ــ ــي المنظم ــ ــاع  ف ــتقطاب  القطــ ــداد لاســ  من  ضخمة  أاــ

ــي  للعاملين أخلاقي  ميثاق  بناء  إلى الحاجة  برزت فقد  المتطواين، ـــــ ــاع  فـــ ـــــ   القطـــ
ــــه الخيــــري؛   والمهنيــة   الأخلاقيــة  الممارســات  أفضــل الــى ويدلاهــم  ســـلوكهم،  يوجا

 النبيــل. الإنســاني قطااهــم فــي
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 مصطلحات هامة 
 يلي: ما الميثاق ِذا في وردت أينما التالية بالمصطلحات يقصد

 القطـاع  في  العـاملين  لثقـافـة  الموجهـة  المحوريـة  والمبـادئ  القيم الأخلاقي:  الميثـاق •
 سلوكهم. في  والمؤثرة  الخيري،

ــون • ــ ــن  كل :العامل ــ ــل م ــ ــي  يعم ــ ــاع ف ــ ــري  القط ــ ــن  الخي ــ ــين، م ــ  وإن    الجنس
ــت   ــ ــم  تفاوتَ ــ ــم مراكزه ــ ــة وأجوره ــ ــم،  وطبيع ــ ــاو  أاماله ــ ــي ويتس ــ ــك ف ــ    ل
ع. الموظــف  والمتطــوا

اس،  نفع  يســـــتهـدف  امـل  أي الخيري:  العمـل • ال،  ويكون  النـ المـ د،  أو   بـ  أو   الجهـ
–  الخيري  القطاع  أحيانا :  يســمى  وقد  ربحية، غايات له  وليس  الفكر، أو  الوقت،
 الربحي. غير القطاع – الثالث القطاع

 مثــل: الخيــري للقطــاع  تنتمــي  جمعيــة أو  مؤسســة أو  وقــف أي المنظمــة: •

 الخيريــــة الجمعيــــات – الخيريــــة  المؤسســــات – الخيريــــة الأهليــــة الجمعيــــات •
ــات – ــ ــات  المؤسس ــ ــة  والكيان ــات  –  المانحــ ــ ــة  المؤسس ــ ــات –  الوقفي ــ   المؤسس

 الربحيــة غيــر

 بهما.  يتأثر أو   الخيري  العمل أو   المنظمة الى  يؤثر من  كل العلاقة: أصحاب •
 لخدمته.  المنظمة أنشئت ال ي المستفيد: 
 مســــــــــمياتهم  اختلاف  الى  منظمة أو  إدارية  وحدة  كل يف  الأالى  المسؤول الرئيس: 

 الوظيفيــة.
ــد .1 ــ ــس  تحدي ــ ــادئ الأس ــ ــة والمب ــ ــات  الأخلاقي ــ ــة  للممارس ــ ــي  المهني ــ ــل ف ــ   العم

 الخيــري.
 الخيري. القطاع في العاملين  سلوك  توجيه .2
  والتعــــاون   القويــــم، بالخلــــق  لالتــــزام  الخيــــري  القطــــاع  فــــي العامليــــن  تحفيــــز .3

 تطبيقــه. الــى
 أو   وتحســــــين  الخيــــــري، القطــــــاع فــــــي  الإيجابيــــــة الممارســــــات  تعزيــــــز .4

 اداهــا. مــا  تصحيــح
 المنظمات. ثقافة في  الأخلاق  حضور  ترسيخ .5
  

 
  ســــبحانه،   باللــــه  الإيمــــان مــــن  تنطلــــق  وركائــــز  أســــس  الــــى  الميثــــاق مــــواد  بنيــــت

  ورواــــــي  الرسمية،  الأنظمة  واحترام الكلية، ومقاصدها  الإسلامية  بالشريعة  والالتزام
ــا ــ ــة، فيه ــ ــة،  الأصال ــ ــة، والمتان ــ ــي  والعلمي ــ ــمات وه ــن ســ ــ ــأنها م ــ ــو   ش ــ ــى بل ــ   أال
 والقبــول. والواقعيــة، المصداقيــة، ـنمـ درجــة
 هي: باسقة،  وركائز راسخة، أسس  من  الميثاق  انطلق  واليه
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ــتناد • ــ ــى الاس ــ ــوص  إل ــراية النصــ ــ ــن الش ــ ــاب م ــ ــه كت ــ ــنة  الل ــ ــوله  وس ــ   رس
 الصحيحــة. وســلم اليــه اللــه صلــى

ة  مرااـاة • ــة  واللوائح  الأنظمـ ات  الخـاصـــ الجمعيـ ة  بـ ة  في  الأهليـ ة  المملكـ  العربيـ
 السعودية.

 في  الحوكمة  ودليل  العمل، أخلاقيات لقوااد الاســـــترشـــــادي الدليل  من  الإفادة •
 الأهلية.  الجمعيات

ــل • ــ ــن النه ــ ــارب  م ــ ــة  التج ــ ــة المحلي ــ ــة، والإقليمي ــ ــلاع  والدولي ــ ــى والاط ــ   ال
 الممارســات. أفضــل

 قيادات، من  مســتوياتهم  بكافة الخيري  العمل في  العاقة أصــحاب  احتياجات  تلبية •
 ومستفيدين.  وااملين،  تنفي ية، وإدارات إدارة،  ومجالس

  تنــــص   التــــي 2030  الســــعودية  العربيــــة  المملكــــة  رؤيــــة  تحقيــــق فــــي  يســــهم •
ــى ــ ــرس ال ــة  غــ ــ ــوع، ثقاف ــل  التطــ ــ ــؤولية  وتحمُّ ــي  المســ ــ ــا ف ــ ــا  حياتن ــ  وأامالن

 رفع  إلى  إضـــــافة  الربحي،  غير للقطاع ي  الاجتماع  الأثر  وتعظيم  ومجتمعاتنا،
  اــــدد  لأكبــــر  البــــاب  وفتــــح  الراســــخة،  قيمــــه  مــــن المنبثقــــة المجتمــــع  حيويــــة
 بالتطــوع. الراغبيــن مــن

  والشــــفافية المســــؤولية الــــى تســــتند التــــي الحوكمــــة مبــــادئ  يعــــزز •
  مشــترك   وتعاون   اتي  منطلق من  القرارات  اتخا  في  والمشــاركة والمســاءلة،

 العامليــن. بيــن

 والعمــــل  والمســــتفيد  المنظمــــة تنفــــع التــــي  الإيجابيــــة  الممارســــات مــــن  يزيــــد •
 الخيــري.

 غيرهما.  أو   المالي  أو   الإداري  للفساد  باب ا  تفتح  قد  التي  السلبية  الممارسات  من  يَحُدا  •

 المنظمة. صالح في تصب  بحيث  وتوجيهها القرارات  ضبط  من  يزيد •

 والإجراءات.  المعايير واضحة  أخلاقية  امل  بيئة  ينمي •

 العاقة. أصحاب  اند  ومكانتها  المنظمة  سمعة  يحمي •

  واتهم.  تقويم الى العاملين  يعين •

 المهنية. الممارسات أفضل إلى  يؤدي •

 وخارجه.  الخيري القطاع  داخل لاحت اء قابا    نمو جا    يقدم •

 فيه.  والعاملين الخيري  بالعمل  المجتمع  ثقة  من يرفع •
  

ــد ــ ــا  وق ــ ــي حرصن ــ ــة  ف ــ ــاق  صياغ ــ ــون أن الميث ــ ــه  تك ــ ــرة  ابارات ــيقة، مختصــ ــ  رش
ــه ـــ  وأن  متناغمة،  متوافقة  ومفاهيمه  ومعانيه  المعنى،  ومفهومة  الدلالة،  واضحة وكلماتـ
 لا اام  خطاب  ابر  الأســس، في إليها المشــار  المدخلات في ورد  ما  أهم  الى  يشــتمل
 ملهم.  حي  وبأسلوب صفة،  أو  فئة إلى  ينصرف
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ــد  ــ ــق  ااتم ــ ــة فري ــ ــى  الدراس ــ ــس ال ــ ــز  الأس ــ ــة  والركائ ــ ــن  المنطلق ــ ــا،  م ــ   ثوابتن
ــا ــ ــة  وجعله ــ ــى  حاكم ــ ــع ال ــ ــه،  جمي ــ ــم أامال ــ ــع ث ــ ــق  جم ــ ــا الفري ــ ــت م ــ ــه توصل ــ   ل
  اــــددا    واقــــد  العاقــــة، أصحــــاب آراء  واســــتطاع  البحــــث،  ونتائــــ  المســــح، أامــــال
  ثمانية  إلى تقود  مجتمعة المدخلات  ه    أن  ووجد  التركيز، جلساتو   العمــل  ورش  مــن
ــة،  مبادئ ــ ــض رئيس ــ ــا ينه ــ ــاق،  اليه ــ ــن الميث ــ ــدأ  كل ويتضم ــ ــا  مب ــ ــة،  قيم ــ   فراي

 هــي: الثمانيــة والمبــادئ
  تنميــة  فــي والإســهام الوطــن خدمــة ثــم  بالعمــل،  للــه التقــرب الإخــــلاص: .1

ــع، ــ ــا  المجتم ــ ــث  مم ــ ــي  يبع ــ ــس ف ــ ــة  النف ــ ــددة  طاق ــو   متجــ ــل  نحــ ــ ــداع  العم ــ   بإب
 وإتقــان.

 مما  العمل، ان  الشـخصـية المصـلحة وفصـل  الإنسـان،  يشـين مما الح ر النزاهة: .2
 المجتمع.  وبين  بينه  وفيما  الخيري  العمل داخل الثقة  يمتن

 والفعل.   القول   في   والتوازن   والانصاف   والتفرقة،   التجني   ومنع   الحقوق،   حفظ   العدالة:  .3
  مــع   وتبعاتهــا،  أامــال   مـــن  اليــــه  يجــــب  بمــــا   نفســــه  المــــرء   إلــــزام   المســــؤولية:  .4

  والوطنيــــــة،   الدينيــــة،   مســــؤولياته   يــــؤدي   كــــي   بالأنظمــــة؛   التــــام  التزامــــه 
 والمهنيــة.   والاجتماايــة، 

 مع  الاســـــتطـااـة،  قـدر  الـدقـة  مســـــتويـات  بـأالى  والمهـام  الأامـال  أداء  الإتقـان: .5
 العلمية. والكفاءة  المهنية  الأصول مراااة

 الضـــــعيف  رحمـة  مع  الأطراف،  جميع  وتقـدير  منـازلهم، النـاس  إنزال  الاحترام: .6
 المراية.  والأنظمة  بالعمل إخال  دون القوي  وتوقير

 أجل  من  التضــحية في  والتفاني  والمجتمع،  للفرد  التنموية  الرؤية  تحقيق العطاء: .7
 المستفيد.  نفع

  أن  العامل  يســــتطيع لا  حيث  العون؛  وتبادل  وتكاملها  الجهود تضــــافر  التعاون: .8
 الآخرين. مع  التعاون  دون  مهامه  ينجز

 من  تتضمنه  اما او   انه  معبرة  وجاءت  المبادئ،  هــ    من  الميثاق  نصوص  انبثقت وقد
  فراية. قيم

  

 الفصل الأول: أخلاق أساسية: 
 واما .  قولا    القويم  المنه   واتباع  الإسلامية،  بالشريعة الالتزام .1
 بها.  والتقيد السعودية  العربية  المملكة  أنظمة  احترام .2
 ورحمتهم. الخلق ومصلحة الخالق رضا  ان  امل  كل في  البحث .3
 والعلن. السر في  الل   ومراقبة  الخير،  امل  نية  احتساب .4
 المجتمع.  تنمية في  معهم والمشاركة  الخيري القطاع في العاملين  مع  التكامل .5
 المجتمع.  في والجنسيات الفئات  لجميع  الاجتمااي  التنوع  .تقبل6
 ودونمــا المســـتطاع قــــدر  للعمــــل المصاحبــــة  والمشــــقاة المســــؤولية، أمانــــة  .تحمــــل7

 الخيــر. بعمــل الفــرح مــع ضــرر،
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 العمل.  خيرية  يجرح  اما والبعد  سمعتها، الى والحفاظ  للمنظمة،  الولاء .8
  التميــــز   نســــبة   مــــع   والمنظمــــة،   العامليــــن   بيــــن   مشــــتركة   أنهــــا   الــــى   للنجاحــــات   النظــــر   . 9

 لأصحابــه. 
 الخيري. القطاع في للعاملين الحسنة القدوة  تقديم .10
ــة .11 ــى  المحافظــ ــ ــة  ال ــ ــا،  البيئ ــان  ومكوناتهــ ــى  والإحســ ــ ــات  إل ــ ــه مخلوق ــ ــة  الل   كافــ

 ورحمتهــا.
 والخاف.  لانقسام سبب أي  من  التحرز .12
 والمستفيدين.  والمنظمة الزملاء  بيانات  خصوصية الى  المحافظة .13
 النفس. لصالح  تجييرها أو  الشخصية المصالح  تبادل ان  الابتعاد .14
 الحديثة.  والوسائل  والتطبيقات  التقنية  استخدام في  الأمانة .15
  يرضيــــه  مــــا  وتحصيــــل  والســــداد  التوفيــــق  بطلــــب  اللــــه  إلــــى  الالتجــــاء  صــــدق .16

 ســبحانه.
  

 الفصل الثاني: الأخلاقيات المرتبطة بالجوانب المهنية: 
  

 المنظمة.  من  المعتمدة  والعقود  والأنظمة اللوائح  احترام .1

 أخر .  بأمور شغله  دون خاله إليه  الموكلة الأامال  وتنفي   العمل  بوقت التقيد .2

 للعمل.  المهنية  والأصول بالقوااد الالتزام .3

 الأكمل. الوجه الى  الأامال  لتنفي  والمهارات المعارف  تسخير .4

 هــــو   مــــا  كل لــــىا  والاطــــلاع  والمعــــارف المهــــارات  تطويــــر فــــي  الجديــــة .5

 العمل.  المج   في جديــد

  أي  مع  أو   المنظمـة،  وبين  بينـه  والمتطلبـات  والاتفـاقـات  والمواثيق  بـالعقود الالتزام .6

 مسؤوليتها.  وتحمل  الخدمة  تقديم أو   التعاون أو  التعاقد أثناء  أخر   منظمة

اع .7 دفـ ة  الـ ة  ان  بموضـــــوايـ د  لأي  تتعرض  حين  المنظمـ ائر  نقـ ة  أو   جـ   غير   تهمـ

 صحيحة.

 حســــب  العقبــــات  وت ليــــل الأداء، فــــي  والمرونــــة  الإجــــراءات،  تيســــير .8

 القــرار. لأصحــاب حولهــا المقترحــات  وتقديــم  صلاحياتــه،

ـــــين .9 ـــــتو  تحسـ ـــــة مسـ ـــــا  الخدمـ ـــــاس  وتطويرهـ ـــــا  وقيـ ـــــتفيدين  رضـ  المسـ

 العاقــة. وأصحــاب

 التطويرية.  والمقترحات الأفكار طرح إلى المبادرة .10

ــي .11 ــ ــة تحاش ــ ــة  التفرق ــ ــة أو   العنصري ــ ــي الفئوي ــ ــف  ف ــ ــد أو  التوظي ــ   ان

 الخدمــات. تقديــم

 تضليل. أو   تضخيم دون التقارير إاداد في الصدق .12
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 الآخرين. آراء  تقبل مع الآراء وإبداء القرارات  صنع في المشاركة .13

 أخر .  منظمة وأي  المنظمة  بين  والتكامل الشراكة  تقدير .14

 الثانــــي،  الصــــف لتأهيــــل  المنظمــــة فــــي  واســــتدامتها الخبــــرة  توطيــــن .15

 المعرفــة.  ونقــل

ــال التواصــــل .16 ــا الفعــ ــق بمــ ــداف  يحقــ ــة، أهــ ــزز  المنظمــ   العاقــــات  ويعــ

 العاقــة. أصحــاب  بيــن  الإيجابيــة

 والمستفيد.  المنظمة  لخدمة  الحديثة  والوسائل التقنيات من الإفادة .17

 مخاطر. أي  المنظمة  وتجنيب والسامة للأمن  الأولوية  منح .18

 خاصة. مصلحة  الى الحصول  أو   تضليل أو   خداع أي ان التنز  .19

  
  

 الفصل الثالث: الأخلاقيات المرتبطة بالجوانب المالية:
  
ل .1  وانضباط.  بأمانة  اينية أو  مالية  اهد أي  مسؤولية  تحما
ــاظ .2 ــ ــى  الحف ــ ــول  ال ــة أصــ ــ ــا المنظم ــ ــا  وممتلكاته ــ ــة وموارده ــ ــة،  العام   والخاصــ

 التفريــط. مــن  وصيانتهــا
 نظاميا . أو   أمنيا    مشبوهة مالية  معاملات أي  من والح ر المالي  التدبير إحسان .3
 واضحة.  معيارية  مهنية  بطريقة  يشكل ما  لتوضيح أو  ال مة لتبرئة المساءلة  تقبال .4
ــاح .5 ــن الإفصــ ــ ــات ا ــ ــات  المعلوم ــ ــة  والبيان ــ ــة  المالي ــ ــة  بطريق ــ ــة  نظامي ــ   إ ا  موثق

 المعنيــة.  الحكوميــة الإدارة مــن أو  يخصــه فيمــا  المتبــرع مــن طلبــت
ى أي  تحت  الوظيفي  بموقعه  المرتبطة الهبات أو  الهدايا  رفض .6  مسو . أو   مسما
ع .7  الظن. إساءة  من  يمنع ما  وبيان  الريبة،  مواطن  ان  التورا
 ورغباتهــــم المتبرايــــن شــــروط حســــب  بهــــا  المتبــــرع  الماليــــة  المبالــــ   صــــرف .8

 الأنظمــة. مــع المتوافقــة
 لمكافحتها. والسعي الرشوة  رفض .9
  غســــيل أو   المالــــي  الفســــاد  أشــــكال  مــــن شــــكل  أي  فــــي  التــــورط  اــــن الابتعــــاد .10

 الأمــوال.
 والعاملين.  المنظمة  حقوق  تحفظ التي المالية  والمستندات  الوثائق  بجميع  الاحتفاظ .11
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 الفصل الرابع: أخلاقيات العاملين مع المستفيد: 
  
ــم .1 ــ ــة  تقدي ــ ــي  الخدم ــ ــا الت ــ ــتفيد  يحتاجه ــ ــل المس ــائل بأفضــ ــ ــات   الوس ــ  والممارس

 المتاحــة.

 ونقلها.  مقترحاته  وسماع له، المقدمة  الخدمة ان المستفيد بآراء  العناية .2

 تعقيد.  دونما للمستفيد  الخدمة  تقديم  تسهيل .3

ــا   .4 ــر  اتخــ ــة   التدابيــ ــي  الازمــ ــن   التــ ــأنها   مــ ــظ   شــ ــامة  حفــ ــتفيد،   ســ ــه   المســ   من   ووقايتــ

 الأخطار. 

ــظ .5 ــ ــة حف ــ ــتفيد، كرام ــ ــ ر  المس ــ ــن والح ــ ــرف أي  م ــرح  تصــ ــ ــاار ، يج ــ   أو   مش

 معنويــا . أو  حســيا   يضــر 

ــتئ ان .6 ــن الاســ ــتفيد  مــ ــال المســ ــر حــ ــ ــر  التصوي ــي  والنشــ ــع  الإالامــ ــاة  مــ  مرااــ

ــة   دراسة  أثناء  الاجتمااي البحث  وأخلاقيات  التوثيق، أثناء الصورة أخلاقيات ــ  حال

 المســتفيد.

 له  المقدمة  الخدمة وشـرح إلزام،  دون  وتوجيه نصـح  من  المسـتفيد  يحتاجه ما  تقديم .7

احـة  والفرص  الحقوق  وبيـان  الحـاجـة،  انـد   اليـه  يتوجـب  التي  والالتزامـات  لـه،  المتـ

 الخدمة.  الى  للحصول  تأديتها

 المقام. حسب المواساة  أو   بالتهنئة  معه التفاال .8

 المنظمة. لخدمات  المحتاجين  من  المتعففين ان  البحث في المبادرة .9

 تحيز.  أو  محاباة  دون  المستفيدين  خدمة في العدل .10

ــدق .11 ــع الصــ ــ ــتفيد م ــ ــي  المس ــ ــتحقاقه ف ــة اســ ــ ــن  الخدم ــ ــه، م ــ ــع  ادم ــ ــب  م ــ   تطيي

 صالحــه. فــي لمــا  وتوجيهــه خاطــر 

ــاوب .12 ـــ ـــــوري التجـ ــع  الفـ ـــ ــات مـ ـــ ــوارث الأزمـ ـــ ــاب والكـ ـــ ـــــات وأصحـ   الحاجـ

ــل  المســتعجلة،  إلحــاح. أو  امــل، ضغــوط مــن  لــك يصاحــب مــا  وتحما

 السبب.  فعل مع  شؤونه  جميع في  سبحانه  الل  الى  بالتوكل  ت كير  .13

 لمواطنيه.  محبته  وزيادة  بوطنه، صلته  تعميق .14
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 الفصل الخامس: أخلاقيات الرؤساء مع العاملين: 
  
 بأدائهم.  ويرتقي العاملين قدرات  يرفع ما  بكل  الاحتفاء .1
 كرامتهــم.  حفظ مع  الموقف،  يتطلبه بمـا  معهم  والتعامل العاملين،  أحوال  تقدير .2
 وإنصاف.  بعدل  التعامل .3
 والمعنوية. المادية العاملين  بحقوق الوفاء .4
 والابتكار. المبادرة  روح  تشجيع .5
 منها.  الأنسب  واختيار القرارات بناء في  المديرين غير  من  العمل فرق إشراك .6
 المقصودة.  غير  الأخطاء في  معهم  والوقوف  لأهله، النجاح  نسبة .7
 التواضع. .8
  

 الفصل السادس: أخلاقيات المرؤوسين مع الرؤساء:
  
 المنظمة. في  الوظيفي التسلسل  وفق  التوجيهات  تقبل .1
 المراية. الآداب  تقـتضيه  بما  معهم  والتعامل  توقيرهم .2
 الصادق. والرأي  المتفاني بالأداء  العمل  لإنجاح  معهم  التعاون .3
ــم .4 ــ ــة  تقدي ــ ــة،  النصيح ــ ــم  المه ب ــ ــن  وإبلاغه ــ ــة أي ا ــ ــة أو   مخالف ــ ــاء  صعوب ــ  أثن

 العمــل.
  

 الفصل السابع: أخلاقيات العاملين فيما بينهم:
  

  الأاــــراف  وبمقتضيــــات وأحكامهــــا، الإســــلامية  الشــــريعة  بتعاليــــم  الالتــــزام .1
 الجنســين. بيــن التعامــل يخــص فيمــا تخالفهــا لا التــي والتقاليــد

 والاحترام. المودة أجواء  ونشر  الأخوة،  روح  تعزيز .2
 العقيم.  والجدل  والتجسس  والنميمة  والغيبة  كالتنابز  الأخلاق  مساوئ  ان  الابتعاد .3
 المناسبة. حسب المواساة أو   بالتهنئة التفاال .4
 لائق.  غير سلوك أي ان  الجميل  الاات ار .5
  في  الأطراف  حق  حفظ  مع  العــاملين  بين  يقع  نزاع  أي  مع  بحكمــة  التعــامــل .6

 النظامية.  والطرق المتبعة السياسات حسب ترا   بما المطالبة
ــاة .7 ـــ ــات  مرااـ ـــ ــلاء اهتمامـ ـــ ــم الزمـ ـــ ــادة ومزاياهـ ـــ ــم والإشـ ـــ   بمنجزاتهـ

 الإيجابيــة.  وخصائصهــم
 فقط.  يخدمه  وفيما  العمل  شؤون الى  الجنسين  بين التواصل اقتصار .8
ــرص .9 ــى  الحــ ــ ــل  ال ــ ــرات نق ــ ــارب  الخب ــ ــة  والتج ــ ــادة المهني ــ ــارات   وزي ــ  مه

 والمســتفيد. المنظمــة يخــدم فيمــا العامليــن
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 الميثاق  نص
   الرحيم  الرحمن  الل  بسم     
 : وبعـد  لا ،او   ومن  وصحبـه آله والـى  الل  رسول الى موالسلا والصلاة  لله الحمد
ــرا ــا فنظ ــاع لم ــن  الخيري للقط ــة م ــخة  مكان ــي راس ــا ف ــا  دينن ــة،  وثقافتن ــر  المحلي  وأث
 2030  الســعودية  العربيــة  المملكــة  رؤيــة فــي ظاهــرة  وأهميــة  مجتمعنــا،  فــي واضــح

 : يلـي فيمـا مخلصـا  أجتهـد فإنـي  الجمعية فـي  ااملا    ،وبصفتـي
 المنظمــة  ولوائحهــا الســعودية العربيــة المملكــة  أنظمــة باحتــرام  حســنة  قــدوة أكــون أن

  مســــؤولين  مــــن  العلاقة وأصحــــاب العامليــــن  جميــــع مــــع  وأتعامــــل الخيــري.  للعمــل
ــن ـــ ــرفين  ومديريـ ــتفيدين  ومشـ ــركاء  واملاء  ومسـ ــكل وشـ ــدق أدب  بـ ــفافية وصـ   وشـ
 وأن  وإتقان،  وكفاءة  بمهنية  املي لأداء  وجهد  وقت من  ســــتطيعأ ما  أب ل وأن  وإلتزام،
ــع  وأن  وأهدافه.  العمل  يخدم  ما  كل في والزملاء  العمل  فريق  مع  أتعاون ــن امتنـ   أي اـ
  يؤثـر  تصـرف أي اـن  التنـز     مـع  بالجمعية، أو   بـي  الضـرر إلحـاق  شــأنه مــن ســلوك
  اللــه، مــن  الأجر  لــك فــي  واحتســب  ،المهنــي  وأدائــي  الماليــة   متــي  الــى  ســلبا  

ــة ــي  والرغب ــة ف ــع  الوطــن  خدم ــع،  ونف ــا    المجتم ــ ــكل  ملتزم ــ ــا  ب ــ ــه م ــ ــاق   تضمن ــ   الميث
 . والســداد العــون اللــه سائلا   وقيــم،  ومــواد مبــادئ مــن

ــــــ ــالاس ـ ــــــ ــــــ ــــــ ــــــ ــــــ ــــــ ــــــ ــــــ ــــــ ــــــ   :م ــــ
..................................................................................................................... 
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ــم ــظـ ــنـ ــمـ  ــالـ  :  ةــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

..................................................................................................................... 
ي  وقـ تـ  ــالـ ــــــــــ ــــــــــ ــــــــــ ــــــــــ ــــــــــ  :  عــــــــ
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